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 ntre las diferentes responsabilidades 

de ostentar la presidencia del 

Colegio de Mediadores de Seguros 

del Principado de Asturias 

(Mediadores Asturias) está la de dirigiros 

unas líneas como preámbulo de nuestra 

Memoria Anual de Actividades.  

Vuelvo la vista atrás sorprendido de que, 

casi sin enterarnos, ha transcurrido ya un 

año desde que la nueva Junta de 

Gobierno tomó posesión con un difícil 

reto por delante: mejorar el nivel de 

actividad y la calidad de servicio que el 

Colegio viene desarrollando en los 

últimos años. 

A la vista del contenido que se recoge en 

las páginas que siguen, me vais a 

permitir que considere que hemos estado a la altura exigida. Las 

múltiples reuniones, encuentros, jornadas y eventos organizados o 

en los que hemos participado, junto con la cantidad ingente de 

consultas atendidas y formaciones puestas a disposición de 

nuestros colegiados, dan buena fe de ello. El uso cada vez más 

intensivo de nuestras remozadas instalaciones es también otra de 

nuestras ambiciones y podréis comprobar que se está logrando, 

haciendo de nuestro Colegio un punto de encuentro de toda la 

profesión. 

Pero no debemos detenernos. No es suficiente. Esto es solo el 

principio de un camino arduo para el que la nueva Junta de 

Gobierno está más que preparada. Con juventud y dinamismo, con 

una presencia femenina más que destacada -como así ocurre 

también en nuestra profesión- y con la experiencia de algunos de 

sus miembros que damos continuidad al excelente trabajo anterior, 

asumimos nuevos retos que poco a poco iréis conociendo y que 

ocuparán, a buen seguro, muchas páginas en próximas ediciones 

de esta Memoria Anual. 

E 

C A R T A  D E L  P R E S I D E N T E  
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La importancia de las entidades que apoyan con sus acuerdos 

esta ingente actividad que, solo con nuestras cuotas, sería difícil 

de desarrollar, es algo que debemos agradecer. El entendimiento 

es mutuo y, tanto es así, que estas colaboraciones también van 

en aumento y a ellos nos debemos igualmente. 

Quiero aprovechar estas líneas también para trasladaros mi 

agradecimiento a todos vosotros, compañeros colegiados, 

nuestra razón de ser, que año tras año confiáis en nuestro buen 

hacer con un paulatino crecimiento en número, aunque no 

suficiente.  

Nuestros mayores esfuerzos, en el tiempo que estemos al frente 

de la institución, se dirigirán a demostrar al resto de compañeros 

que la colegiación es importante. Necesaria. La fuerza del 

colectivo se basa en el trabajo conjunto y, en ello, los agentes 

tienen mucho que decir y que participar. Por eso, desde estas 

líneas, animo a las entidades aseguradoras a que apoyen la 

colegiación entre su red. Juntos escribiremos nuestro futuro 

profesional. 

Seguiremos buscando la excelencia cada día y, para ello, ¡os 

necesitamos! 

 

 

Ignacio Friera Acebal 

Presidente  
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INFORME DE LA  

SECRETARIA GENERAL 

Eva M. Martínez Ramos 

 
  a Memoria Anual 2025 que tienes en 

tus manos y que te animo a leer con 

espíritu crítico recoge, con el rigor y 

la transparencia que caracterizan al Colegio 

de Mediadores de Seguros de Asturias 

(Mediadores Asturias), el conjunto de 

actuaciones desarrolladas a lo largo de un 

ejercicio especialmente intenso en actividad institucional, formativa y representativa. 

El año 2025 ha estado marcado por la puesta en marcha de la nueva Junta de 

Gobierno y por la definición de una hoja de ruta alineada con los retos de la 

mediación profesional: la profesionalización continua, la adaptación normativa, la 

digitalización, el relevo generacional y el fortalecimiento del posicionamiento 

institucional del Colegio. 

Uno de los ejes vertebradores del ejercicio ha sido, una vez más, la formación. Se ha 

mantenido una oferta sólida y diversificada, orientada tanto al cumplimiento de las 

obligaciones regulatorias como al refuerzo de la competitividad profesional y 

empresarial de los mediadores. La finalización y puesta en marcha de nuevas 

ediciones del Curso de Formación en Materias Financieras y de Seguros Privados 

(Curso Formativo Nivel 1 – Distribuidor de Seguros), en colaboración con la Escuela 

de Negocios de Seguros - CECAS, junto con las más de 350 matrículas gestionadas 

en formación inicial y continua, evidencian el compromiso del Colegio de 

Mediadores de Seguros de Asturias con la excelencia técnica y la cualificación 

del colectivo.  

A ello se suman jornadas especializadas, sesiones técnicas con compañías y 

programas estratégicos como el Programa de Competencias Digitales para 

Profesionales, que contribuyen a preparar a los mediadores ante un entorno cada 

vez más exigente y cambiante. 

En el ámbito institucional, la organización colegial ha mantenido una presencia activa 

y constante en foros sectoriales, encuentros profesionales y actos empresariales, 

reforzando su papel como interlocutor válido ante compañías, administraciones y 

organizaciones profesionales.  

Las XXVIII Jornadas del Seguro en Asturias, el II Encuentro Profesionales de 

Agentes de Seguros – Asturias, el X Encuentro de Territoriales de Entidades 

Aseguradoras – Mediadores Asturias y los distintos actos de reconocimiento y 

L — 7 — 
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entrega de distinciones 

han vuelto a situar a la 

mediación asturiana en el 

centro del debate 

sectorial, combinando 

reflexión técnica, 

proyección institucional 

y cohesión interna. 

La comunicación ha sido igualmente un pilar estratégico durante 2025. Con el envío 

de casi una treintena de notas de prensa, la atención a múltiples solicitudes de 

medios y la puesta en marcha del Canal Oficial del Colegio en WhatsApp, la 

organización colegial ha reforzado su compromiso con una información ágil, 

directa y útil para los colegiados.  

El crecimiento sostenido en redes sociales y la presencia en medios regionales y 

especializados consolidan nuestra visibilidad y capacidad de influencia. 

Desde el punto de vista corporativo, el ejercicio se ha cerrado con un censo de 151 

colegiados, reflejo de la estabilidad del colectivo y del atractivo que sigue 

representando la colegiación como garantía de respaldo institucional, asesoramiento 

y servicios de valor añadido.  

La atención personalizada a consultas —en su mayoría resueltas en menos de 48 

horas— y la gestión eficiente de recursos y servicios evidencian una organización 

comprometida con la calidad y la proximidad. 

No podemos dejar de mencionar el componente social que forma parte de nuestra 

identidad. Iniciativas como el Brindis Solidario – Mediadores Asturias, que en 2025 

cumplió su décimo tercera edición, demuestran que la mediación también 

desempeña un papel solidario muy activo en la sociedad asturiana. 

Esta Memoria Anual es, en definitiva, el reflejo del trabajo colectivo de una Junta 

de Gobierno comprometida, de unos profesionales implicados y de una 

institución que continúa evolucionando para dar respuesta a los desafíos del 

sector asegurador. 

Desde estas líneas, quiero agradecer la colaboración de todos aquellos que, con su 

esfuerzo diario, contribuyen al fortalecimiento del Colegio y a la defensa del interés 

general de la mediación profesional. 

En Mediadores Asturias trabajamos y seguimos avanzando con responsabilidad, 

unidad y vocación de servicio. 

  

Esta memoria anual es el reflejo del trabajo 

colectivo de una Junta de Gobierno 

comprometida, de unos profesionales implicados 

y de una institución que continúa evolucionando 

para dar respuesta a los desafíos del sector 

asegurador 
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JUNTA DE GOBIERNO 
 

Presidente:    D. Ignacio Friera Acebal 

Vicepresidente: D. Pablo Valdés Carrera  

Tesorero: D. César Jaraíz González 

Secretaria General:  Dña. Eva María Martínez Ramos 

Vocales: 

Dña. Coral Alegre Pico — Comisión Redes Sociales, Tecnología  

y Comunicación Joven 

Dña. Cristina Pérez Arena — Comisión Mujer y Vocal del Oriente 

D. Jesús Lesmes Álvarez — Comisión Corredores 

D. José Luis Martínez Cordero — Comisión Agentes 

D. Juan Bango Junquera —  Comisión Formación y Dirección Curso Nivel 1 

 Dña. Laura Avello Rodríguez — Comisión Mujer y Vocal del Occidente 

 

REPRESENTACIÓN CONSEJO GENERAL 

Comisión Asuntos Corporativos: 

D. Ignacio Friera Acebal 

Comisión Corredores: 

D. Pablo Valdés Carrera 

Comisión Marco Jurídico: 

D. César Jaraíz González 

Comisión Territorial: 

D. Ignacio Friera Acebal 

Comisión de Trabajo Reforma Estatutaria: 

D. César Jaraíz González 
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ACTIVIDAD JUNTA DE GOBIERNO 
 

I. Organización colegial  

 Colegio: 

o Asamblea General | Una reunión: 27 de marzo (ordinaria). 

o Junta de Gobierno | Once reuniones: 29 enero, 26 febrero, 27 marzo, 

22 abril, 08 mayo, 25 junio, 11 septiembre, 28 octubre, 12 noviembre, 

27 noviembre y 19 diciembre. 

o Comisión Agentes | Una reunión: 18 de diciembre. 

o Comisión Corredores | Dos reuniones: 24 septiembre y 18 diciembre. 

 Consejo General: 

o Pleno del Consejo General | Cuatro reuniones: 13 febrero, 26 marzo, 

17 junio y 26 noviembre. 

o Comisión Asuntos Corporativos | Una reunión: 27 octubre. 

o Comisión Corredores | Dos reuniones: 20 marzo y 30 septiembre. 

o Comisión Marco Jurídico | Cinco reuniones: 24 marzo, 16 junio, 3 

julio, 15 septiembre y 10 noviembre. 

o Comisión Trabajo Reforma Estatutaria | Una reunión: 29 septiembre. 

II. Acuerdos de colaboración  

El Colegio ha mantenido una línea de trabajo constante orientada a consolidar y 

ampliar su red de alianzas con distintas entidades del sector y ámbitos afines, como 

vía para consolidar el papel de la organización colegial y, al mismo tiempo, reforzar 

el rol del mediador y favorecer su evolución profesional. 

En este contexto, se han formalizado y renovado los acuerdos de colaboración y 

patrocinio con: 

 Compañías aseguradoras y reaseguradoras, orientados a apoyar la 

actividad de los mediadores colegiados en el Principado de Asturias. Gracias 

a estos convenios, se han desarrollado iniciativas formativas y divulgativas 

que contribuyen a la actualización de conocimientos, al intercambio de 

experiencias y a la mejora de la capacitación profesional, con impacto directo 

en la competitividad y el crecimiento del negocio mediador. 
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ALLIANZ (colaboración) 

ASEFA (colaboración) 

AXA (patrocinio) 

CASER (colaboración)  

onLygal (patrocinio) 

DKV (colaboración) 

HELVETIA (colaboración) 

IMQ ASTURIAS (colaboración) 

LAGUN ARO (colaboración) 

GENERALI ON (colaboración) 

MAPFRE España (patrocinio) 

OCCIDENT (colaboración) 

PELAYO (colaboración)  

PLUS ULTRA (colaboración) 

REALE (patrocinio) 

SANITAS (colaboración) 

SANTALUCÍA (colaboración) 

SURNE (colaboración)  

ZURICH (colaboración) 

 

 Otros Colegios profesionales, dirigidas a generar sinergias y promover la 

creación de valor colectivo, facilitando el intercambio de información y la 

cooperación en iniciativas de interés común: 

 Colegio de Graduados Sociales de Asturias - GSA  

 Colegio de Economistas de Asturias  

 

 Otras entidades, con el propósito de identificar nuevas oportunidades de 

negocio y generar ventajas que fortalezcan la competitividad de los mediadores 

colegiados: 

 aira system  

 Autocristal Ralarsa  

 Securitas Direct 

 

También se mantienen un año más los acuerdos con CGPA Europe y con onLygal 

que permiten a Mediadores Asturias ofrecer a sus colegiados: 

 Póliza colectiva de RC Profesional para todos los agentes colegiados. 

 Póliza colectiva de contraseguro exclusiva para colegiados. 
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III. Relaciones institucionales  

Reuniones 
 

Se detallan los encuentros más relevantes mantenidos por el Colegio de Mediadores 

de Seguros de Asturias, así como los interlocutores, con el fin de fortalecer el 

diálogo institucional, promover la cooperación en iniciativas de interés común y dar 

impulso a proyectos estratégicos para el sector. 

ENERO 

 Asturglass – José Manuel Fernández, gerente.  

FEBRERO 

 Dirección General de la Planificación de la Formación Profesional – 

Javier Cueli, director general. 

 Occident – Íñigo Basauri, director Territorial Norte Canal Corredores; y 

Jesús Cueva, director Canal Corredores en Asturias. 

 Sanitas – Roberto Cajide, director de Zona Galicia y Asturias de Sanitas; y 

Gerardo Pérez, jefe de Ventas Red Mediada en Asturias. 

 Santalucía – Francisca Menoyo, directora Territorial Oeste; Lorena Carreño, 

directora Canal Agentes Territorial Oeste; Enrique García, director de Área 

de Asturias de Sociedades de Mediación; y Lorena Murias, responsable 

Soporte Comercial Oeste. 

MARZO 

 Generali on – Alberto Negrete, director Comercial Asturias y Cantabria. 

 DKV Seguros – José María Burunat, director Provincial Cantabria/Asturias; y 

Julia Díaz, consultora Red de Corredores. 

 Mapfre – Luis Carlos Tortajada, director general Territorial Noroeste; 

Álvaro Santamaría, director Territorial Asturias-Cantabria; y Pablo Santos, 

director Oficina Corredores. 

 Ayuntamiento de Oviedo – Servicio de Innovación Económica y Empleo: 

María Jesús Fernández, directora del Programa de Competencias Digitales 

Transversales; y Celso Flórez, agente de Desarrollo Local. 

 IMQ Asturias – Pablo Hernández, director general; y Armando Fernández, 

director comercial. 

 Reale – Rafael Comitre, director Reale Seguros en Asturias. 

 onLygal Seguros – Pablo Orge, delegado Territorial Zona Norte; y Fabián 

Fernández, responsable de Negocio de Zona en Asturias, Santander, Bilbao, 

Vitoria, León, Burgos y Palencia.  

 



Mediadores Asturias · Memoria 2025 

 

12 

ABRIL 

 Lagun Aro – Fermín Castilla, director Zona Centro Oeste; y Alberto Otero, 

responsable Regional Red de Mediadores. 

MAYO 

 Pelayo Mutua de Seguros – Felicidad Álvarez, directora Zona Norte; Ana 

María Meana, gerente Comercial Territorial Corredores Asturias – Cantabria; 

y Mirta Fernández, gerente Comercial Territorial Agentes Asturias – 

Cantabria. 

 Surne – Manfredo Vega, director Zona Asturias. 

JULIO 

 Occident – Íñigo Basauri, director Territorial Norte Canal Corredores; y 

Jesús Cueva, director Canal Corredores en Asturias. 

 AutoCristal Ralarsa – Ricard Benasco, director Comercial; y Noemí Alba, 

manager Comercial Zona Noreste.  

 Allianz – Alejandro Golán, director Comercial Noroeste. 

AGOSTO 

 CIFP La Laboral (Gijón) – José Manuel Fernández, tutor Formación en 

Empresas; y Sergio Barrera, economista profesor de ciclos formativos FP. 

SEPTIEMBRE 

 Preventiva – León Palazuelos, director Comercial; y Marián Fernández, 

responsable Sucursales Oviedo y Santander. 

OCTUBRE 

 Allianz – Carlos Rivas, jefe de Desarrollo Comercial de Canal Agentes 

Dirección Comercial Noroeste; Óscar García, director Sucursal Asturias 

Corredores; Santiago González, director Sucursal Asturias Agentes; y Ana 

Sanfrutos, coordinadora de Formación Dirección Comercial Noroeste. 

NOVIEMBRE 

 Asturglass – José Manuel Fernández, gerente.  

DICIEMBRE 

 Mapfre – Luis Carlos Tortajada, director general Territorial Noroeste; 

Álvaro Santamaría, director Territorial Asturias-Cantabria; y Pedro 

Vicente Martín, próx. director general Territorial Noroeste. 



Mediadores Asturias · Memoria 2025 

 

13 

Representación
 

A lo largo del año, el presidente del Colegio, Ignacio Friera, ha asistido a múltiples 

actos, eventos, jornadas y encuentros sectoriales, representando a la organización 

colegial, reforzando la presencia de la institución, fortaleciendo relaciones y 

poniendo en valor la figura de los mediadores colegiados. 

En aquellos casos en los que la coincidencia de convocatorias lo ha requerido, otros 

miembros de la Junta de Gobierno han asumido la representación del Colegio, 

garantizando una presencia activa y continuada en los distintos foros profesionales. 

Esta participación ha permitido al Colegio mantener un contacto directo con 

compañías, instituciones y organismos relevantes, así como participar en los debates 

del sector. 

 Semana del Seguro 2025 [Madrid, 18 - 20 febrero]. Durante las tres jornadas 

que duró el evento se mantuvieron varios encuentros. 

 Jornada de Trabajo onLygal [Madrid, 19 

febrero]. Dirigió la sesión el director 

general de onLygal, Luis Cuervo; 

asistieron representantes de los Colegios 

con los que la aseguradora trabaja más 

estrechamente, y el presidente del 

Consejo General, Javier Barberá. 

El objetivo de la reunión: afianzar el 

compromiso de la compañía con la 

mediación y trabajar las líneas de 

colaboración para el año 2025.   

 Acto Sanitas – Juntos seguimos el mismo camino [Oviedo, 3 marzo].  

 II Foro de la Mediación de Seguros de Cantabria [Santander, 14  mayo].  

 Encuentro del diario El Comercio “La vía fiscal asturiana” con Guillermo 

Peláez, consejero de Hacienda, Justicia y Asuntos Europeos del Principado de 

Asturias. [Gijón, 4 junio].  

 Presentación Memoria Social del Seguro 2024 [Madrid, 17 junio]. La 

presidenta de Unespa, Mirenchu del Valle, desglosó el contenido de este 

informe anual elaborado por la institución.  

 Acto institucional 20 aniversario de Markel España [Madrid, 18 junio]. El 

evento reunió a cuatrocientos corredores, empleados, colaboradores y 

profesionales del sector. Contó con la participación de Esteban Manzano, 

director general para España y Portugal de Markel International; Simon Wilson, 

CEO de la compañía; y José Antonio Martín, director de Desarrollo de Negocio 

en nuestro país. 
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 Jornada "Por una municipalidad inclusiva en Asturias" [Gijón, 18 junio]. 

Evento organizado por Grupo DKV, a través de la Fundación Integralia. 

 Festividad de la Patrona del Seguro en el Colegio de Mediadores de Seguros 

de A Coruña  [A Coruña, 20 junio].  

 Desayuno de Trabajo - Dirección Comercial Noroeste Allianz Seguros [A 

Coruña, 4 julio]. Participa la CSO de Allianz, Carmen González; y el responsable 

de la Dirección Comercial Noroeste, Alejandro Golán. 

También asistieron los 

presidentes de los 

Colegios de A Coruña 

y de Cantabria, 

Juanma Sánchez-

Albornoz y  Víctor 

Carpintero; el director 

de Inade, Adolfo 

Campos; y el director 

de Agacose, Pablo 

Lariño. 

 Acto inaugural Feria Internacional de Muestras - FIDMA 2025  [Gijón, 1 

agosto]. Invitación de la Cámara de Comercio de Gijón. La FIDMA es una cita de 

referencia en el calendario de Asturias, con su presencia, Mediadores Asturias 

reafirma su compromiso con el desarrollo del tejido empresarial asturiano. 

 2º Aniversario Daxel 

Insurance Services 

[Madrid, 17 

septiembre]. Inauguró 

el acto la CEO de 

Daxel, María García, 

quien compartió los 

logros alcanzados 

durante estos dos 

años de operación. 

El encuentro contó 

también con la 

intervención de presidente del Consejo General de Mediadores de Seguros de 

España, Javier Barberá; y el presidente de Asase, Darío Spata. 

 Acto de clausura de la V Jornada Laboralista, [Oviedo, 19 septiembre] 

Encuentro organizado por el Colegio Oficial de Graduados Sociales de Asturias 

bajo la dirección académica Fernando Pintueles.  
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 Gala de la distinción Embajadores de Gijón 2025 [Gijón, 25 septiembre]. Acto 

presidido por la alcaldesa de Gijón, Carmen Moriyón. Reconocimiento otorgado 

por el Club de Empresas de Turismo de Negocios de Asturias. 

Al acto también acudieron, entre otros, el presidente de la Cámara de Comercio 

de Gijón, Félix Baragaño. 

 Ceremonia de entrega de los Premios El Comercio 2025  [Gijón, 8 octubre].   

 I Jornada Astur/Galaico/Cántabra sobre riesgos empresariales [Oviedo, 15 

octubre]. Sesión técnica organizada por Addvalora Global. Bienvenida 

institucional a cargo del director Comercial Iberia de Grupo Addvalora, Juan 

Eldirissi; y clausura a cargo del CEO de Global Corporate & Specialty, Ignacio 

Lorenzo 

 Medalla de Oro de la Cámara de Comercio de Oviedo [Oviedo, 17 octubre]. 

Invitación de la Cámara de Comercio de Oviedo. Su presidente, Carlos 

Paniceres, hizo entrega de este reconocimiento al propietario y presidente del 

Grupo Pachuca, Jesús Martínez Patiño. 

 Semana Mundial del Agente y del Corredor de Seguros, organizada por el 

Colegio de Mediadores de Seguros de Barcelona [Barcelona, 20 octubre]. Un 

encuentro de referencia para el sector asegurador que reunió a mediadores, 

compañías y representantes institucionales para debatir sobre los retos 

presentes y futuros de la profesión, la transformación tecnológica y el papel de 

la mediación como garante de confianza y cercanía con el cliente. 

  XV Congreso Gallego de 

Corredores y XI Encuentro 

Asegurador Gallego [Santiago de 

Compostela, 30 octubre). Cita 

organizada por el Consejo Gallego de 

Mediadores de Seguros y Agacose 

que congregó a más de 300 

profesionales del sector. 

En el encuentro se abordaron los 

grandes retos del sector: evolución 

del mercado de autos, aplicación 

práctica de la inteligencia artificial, 

relevo generacional, procesos de 

concentración y compraventa de 

carteras, así como la importancia del seguro de protección personal y frente a 

riesgos extraordinarios. 

 190 Aniversario Grupo Mutua de Propietarios [Madrid, 4 noviembre).  
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 Acto de entrega del XXXI Premio Pelayo para Juristas de Reconocido 

Prestigio. [Madrid, 13 noviembre]. El premio fue otorgado a Paloma Biglino, 

quien recibió el premio de manos del presidente del Tribunal Constitucional, 

Cándido Conde-Pumpido. 

El presidente del Grupo Pelayo, Francisco Lara Martín, abrió la ceremonia que 

congregó a más de 500 asistentes, entre ellos destacadas personalidades del 

ámbito jurídico, político y académico. 

 Jornada “CIMA y transformación digital: una gran oportunidad”. [Santander, 

20 noviembre]. Encuentro organizado por el Colegio de Mediadores de Seguros 

de Cantabria que reunió a los miembros de la Comisión CIMA y a mediadores de 

todo el país. 

Dirigida por el presidente de Mediadores Cantabria Víctor J. Carpintero, la 

jornada contó con la participación del: Javier Barberá, presidente del Consejo 

General de Mediadores de Seguros; Guillermo Calderón, presidente de CIMA; 

Pedro José Carreño, director Canal Corredores de Mapfre; y Asunción Blasco, 

directora de Gestión de Servicios en TIREA 

 Acto de entrega IV Premios FADE. [Gijón, 20 noviembre]. Este galardón tiene 

como objetivo reconocer a la ‚Empresa de Asturias 2025‛ y la ‚Trayectoria 

empresarial‛ de una persona o compañía. 

 Desayuno informativo: “Presente y futuro de la sanidad asturiana”. [Gijón, 

21 noviembre]. Evento organizado por el diario El COMERCIO. Interviene la 

consejera de Salud del Principado de Asturias, Concepción Saavedra. 

 Inauguración oficinas delegación ASISA en Oviedo. [Oviedo, 27 noviembre] 

 Encuentro con la alcaldesa de Gijón, Carmen Moriyón [Gijón, 3 diciembre]. 

Evento organizado por el diario EL COMERCIO.  
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SECRETARÍA 
 

  ATENCIÓN AL PÚBLICO | ENERO - DICIEMBRE 

La atención se ha prestado de forma combinada, facilitando tanto la vía telemática 

—martes y miércoles— como la atención presencial en la sede colegial —jueves y 

viernes— garantizando un canal permanente de apoyo y acompañamiento a 

colegiados y profesionales del sector. 

El horario de apertura y atención presencial en el Colegio se ha adaptado siempre 

que ha sido necesario, atendiendo a las solicitudes de los colegiados y de las 

compañías colaboradoras del Colegio, y a las necesidades organizativas, con el fin 

de asegurar el correcto desarrollo de la actividad colegial. 

Durante el ejercicio 2025, las consultas recibidas con mayor frecuencia estuvieron 

vinculadas a la formación —inicial, continua y especializada—, así como trámites y 

gestiones ante la Dirección General de Seguros y Fondos de Pensiones (DGSFP) y el 

Servicio de Supervisión Financiera y Seguros del Principado de Asturias; y solicitudes 

de asesoramiento legal y jurídico en materias directamente relacionadas con el 

ejercicio profesional 

También se atendieron numerosas cuestiones relativas al cumplimiento normativo, 

presentación de documentación administrativa, vías de interlocución con las 

entidades aseguradoras. 

De igual modo, se registraron consultas sobre los distintos servicios y prestaciones 

ofrecidos tanto por el Colegio como por el Consejo General, especialmente en lo 

referente a herramientas de apoyo profesional, convenios suscritos y recursos 

puestos a disposición de los mediadores colegiados. 

Cabe señalar asimismo la demanda recurrente de modelos y documentos tipo 

(contratos, cartas, comunicaciones formales y otros escritos profesionales) que 

facilitan la gestión diaria de la actividad y contribuyen a reforzar la seguridad jurídica 

en el ejercicio de la profesión. 

En la mayoría de los casos, las consultas y solicitudes fueron atendidas y resueltas en 

un plazo inferior a 48 horas, reflejando el compromiso del Colegio con la agilidad y 

la calidad en el servicio. 

Paralelamente, se ha mantenido una comunicación constante con los mediadores 

colegiados mediante el envío de circulares, comunicados y notas informativas 

sobre aquellas cuestiones que inciden directamente en el desarrollo de la profesión 

y en la gestión de sus negocios, reforzando así el papel del Colegio como canal de 

información y apoyo permanente al colectivo.  

Asimismo, se ha gestionado la reserva y alquiler de salas del Colegio (18 reservas 

gestionadas para atender necesidades de colegiados -6 reservas-, compañías 

colaboradoras -10 reservas-, alquiler compañías no colaboradoras -2 reservas-). 
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 ASAMBLEA GENERAL | MARZO   

El 27 de marzo se celebró la Asamblea General Anual, en la que se repasaron los 

principales asuntos relativos a la gestión y actividad colegial durante el ejercicio 

2024, y se presentaron los objetivos estratégicos para el futuro inmediato de la 

institución y algunos de los proyectos para el presente año. 

Se aprobaron por unanimidad la Memoria Anual 2024, presentada por el 

vicepresidente del Colegio, Pablo Valdés; y las cuentas desglosadas y explicadas 

por el tesorero de la organización colegial, César Jaraíz.  

Ignacio Friera trasladó su 

agradecimiento a la Junta 

saliente, especialmente a 

su antecesor en el cargo, 

Reinerio Sarasúa, por el 

trabajo realizado en los 

últimos doce años; y 

destacó el compromiso 

del nuevo equipo con los 

retos que afronta la 

profesión. 

El presidente de Mediadores Asturias presentó las principales líneas de actuación 

que marcarán la hoja de ruta de la nueva Junta de Gobierno.  

 PROGRAMA JÓVENES SEGUROS | ABRIL  

En mayo de 2025 se puso en marcha la primera edición del Programa Jóvenes 

Seguros, una iniciativa conjunta del Consejo General de Colegios de 

Mediadores de Seguros de España y Zurich Seguros, que contó con la 

colaboración del Colegio. 

Con una duración de siete meses, el 

objetivo de este proyecto es fomentar 

el relevo generacional, atraer talento 

joven y potenciar la profesionalización 

de nuevos mediadores.  

Entre otros fines, el programa busca 

profundizar en la adquisición de 

conocimientos y la capacidad para 

fortalecer las habilidades de emprendimiento e innovación. 

En esta primera edición, exclusiva para mediadores colegiados menores de 40 

años, participaron dos profesionales pertenecientes al Colegio (inicialmente 

fueron tres, pero uno de los candidatos causó baja por motivos personales antes 

de finalizar el programa). 

— 20 — 
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 PROGRAMA FORMATIVO EN COMPETENCIAS DIGITALES PARA 

PROFESIONALES | JUNIO - DICIEMBRE 

El Colegio, a través del Consejo General de Colegios de Mediadores de 

Seguros, participa, junto a otras corporaciones de derecho público de distintos 

ámbitos, en el Programa de Competencias Digitales para Profesionales impulsado 

por Red.es y Unión Profesional, en el marco del Plan de Recuperación, 

Transformación y Resiliencia, con financiación europea a través de los Fondos Next 

Generation de la Unión Europea. 

Este programa está dirigido a profesionales 

colegiados, y a los empleados y colaboradores, 

que acrediten formación mínima de Nivel 2 – 

Grupo B) y tiene como finalidad reforzar sus 

competencias digitales en el desempeño de sus 

funciones.  

Con un total de 150 horas de formación gratuita, 

que se imparte en formato híbrido (online y 

presencial) entre octubre 2025 y junio 2026, se 

estructura en un bloque común de 40 horas y un 

bloque específico de 110 horas con contenidos 

adaptados a cada sector.  

En el caso de la Mediación de Seguros, las 

materias específicas abordarán aspectos relacionados con la transformación digital 

del negocio, gestión digital de clientes, comercio electrónico, canales de 

comunicación digitales, automatización y uso de inteligencia artificial aplicada al 

sector asegurador, entre otros. 

 REUNIÓN CLAUSTRO DE PROFESORES | SEPTIEMBRE 

El 30 de septiembre se reunió el 

claustro de profesores del curso 

fen Materias Financieras y de 

Seguros Privados (Nivel 1 – 

Distribuidor de Seguros). Entre 

otros asuntos, se dio la 

bienvenida a Juan Bango, vocal 

de Formación del Colegio y 

nuevo director del curso. 

El claustro está formado por casi una veintena de profesionales altamente 

cualificados, cada uno de ellos especialista en su materia y con una experiencia 

acreditada en el sector asegurador, lo que garantiza que los alumnos reciban una 

formación rigurosa, actualizada y estrechamente vinculada con la realidad profesional. 
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 CHARLAS INFORMATIVAS FP DUAL | OCTUBRE / NOVIEMBRE    

El lunes 6 de octubre, coincidiendo con la celebración del Día de la Educación 

Financiera, Mediadores Asturias impartió una charla en el CIFP La Laboral de Gijón, 

dirigida a los alumnos de segundo curso del Ciclo Formativo de Grado Superior 

en Administración y Finanzas.  

La sesión contó con la participación del expresidente del Colegio y del Consejo 

General de Mediadores de Seguros, Reinerio Sarasúa, y los vocales de la actual 

Junta de Gobierno, Juan Bango (Formación) y Coral Alegre (Nuevas Tecnologías y 

Comunicación Joven). 

Además de acercar el sector 

asegurador y la profesión de la 

mediación, a los estudiantes 

resolviendo sus dudas y 

desmintiendo algunos mitos 

sobre la actividad; se les animó 

a valorar la mediación como 

una salida profesional de 

futuro. 

Como continuación, el día 18 de noviembre, el Colegio organizó en su sede un 

encuentro con Sergio Alcón Marcos, Jefe Departamento Administración y Gestión, 

del CIFP La Laboral (Gijón); y José Manuel Fernández Busto, Tutor Formación en 

Empresas del citado centro, para explicar en detalle a los mediadores colegiados el 

funcionamiento de la Formación Profesional Dual y resolver las dudas más 

habituales sobre la acogida de estudiantes en prácticas. 

A instancias del trabajo realizado desde el Colegio en colaboración con la Dirección 

General de la Planificación de la Formación Profesional, el CIFP La Laboral de 

Gijón imparte este curso (y por primera vez) la Optativa de Seguros (80 horas de 

formación en el aula) a los alumnos de segundo curso Ciclo Formativo de Grado 

Superior en Administración y Finanzas.  

Estas dos acciones se enmarcan dentro de la apuesta del Colegio por la FP Dual 

como una oportunidad para el futuro de la Mediación. La formación a nuevos 

profesionales desde la base, ayuda a paliar la escasez de talento especializado, 

contribuye a incrementar el interés laboral de la profesión, cubre necesidades ante 

la falta de relevo generacional... 

El Colegio considera fundamental que los mediadores conozcan el potencial de este 

modelo y las ventajas que puede ofrecer tanto para los negocios de los mediadores 

como para el desarrollo del sector en su conjunto. 

Una docena de empresas de mediación acogerán alumnos del curso 2025/2026. 
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 BRINDIS SOLIDARIO – MEDIADORES ASTURIAS 2025 | DICIEMBRE 

El XIII Brindis Solidario 

recaudó 4.725 euros, la cifra 

más alta alcanzada desde la 

creación de esta iniciativa, 

que fueron para la 

Asociación Gijonesa de 

Caridad – Cocina 

Económica, organización sin 

ánimo de lucro creada en 

1905 para atender las necesidades básicas (comida, alojamiento y vestido) y 

proporcionar asistencia social a la población más necesitada. 

A lo largo de estos 120 años, esta organización se ha ido adaptando a las nuevas 

necesidades, ofreciendo asistencia humana y material a las personas vulnerables. 

El resultado de esta edición confirma la evolución positiva y sostenida de esta 

tradicional cita navideña y pone de manifiesto el compromiso de los mediadores de 

seguros de Asturias para apoyar y visibilizar la importancia de entidades que 

desarrollan proyectos de inclusión y solidaridad en la región.  

En representación de la Cocina Económica asistieron su vicepresidente, Carlos 

Meana; y la directora de Comunicación y Relaciones Institucionales de la entidad, 

Teresa Paquet, quienes recogieron el cheque y agradecieron el respaldo de la 

mediación de seguros en Asturias.  

Tras trece ediciones, el Brindis Solidario se ha consolidado como una iniciativa de 

referencia dentro del calendario institucional del Colegio, integrando encuentro 

profesional, reconocimiento sectorial y acción social. 

El evento contó un año más con el patrocinio económico de la compañía 

aseguradora Asefa y la colaboración de Malena Catering y Sidra Trabanco.   
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AFILIACIÓN 
 

 ALTAS: 

 Agentes de seguros exclusivos persona física: 5 

 Agentes de seguros exclusivos persona jurídica: 2 

 Corredor de seguros persona jurídica: 1 

 No ejerciente: 4   

 BAJAS: 

 Agente de Seguros Exclusivo persona física: 3 

 Corredor de seguros persona jurídica: 4 

 No ejerciente: 10 

 

El censo a 31 de diciembre de 2025 queda establecido de la siguiente 

forma: 

o Agentes de Seguros Exclusivos: 49 

o Agentes de Seguros Vinculados: 2 

o Corredores de Seguros: 15 

o Representantes de Correduría: 48 

o No ejercientes: 37 

TOTAL COLEGIADOS: 151 

 

  



Mediadores Asturias · Memoria 2025 

 

23 

 

FORMACIÓN  
 

La formación constituye uno de los ejes estratégicos del Colegio y un pilar esencial 

de su propuesta de valor al colegiado. A lo largo del ejercicio, las acciones 

organizadas han estado orientadas no sólo al cumplimiento normativo, sino 

también al fortalecimiento del posicionamiento profesional de la mediación. 

En este sentido, la programación formativa ha perseguido un doble objetivo. Por un 

lado, garantizar que los colegiados dispongan de los medios necesarios para 

cumplir con las exigencias legales en materia de formación continua, asegurando la 

actualización permanente de conocimientos técnicos y normativos. 

Por otro lado, impulsar una formación de carácter estratégico y especializado, 

alineada con la evolución del mercado asegurador, que permita a los mediadores 

anticiparse a los cambios del entorno, optimizar la gestión de sus negocios y 

reforzar su competitividad profesional y empresarial. 

La formación se entiende no sólo como una obligación regulatoria, sino como una 

herramienta clave para la profesionalización, la diferenciación y el crecimiento 

sostenible del colectivo. 

A continuación, se detallan las principales actividades desarrolladas en este ámbito: 

 CURSO NIVEL 1 - DISTRIBUIDOR DE SEGUROS 

El Curso de Formación en Materias Financieras y de Seguros Privados (Nivel 1 - 

Distribuidor de Seguros) 2024/2025 finalizó en marzo de 2025 con éxito para 

todos los alumnos quienes superaron satisfactoriamente la formación y 

obtuvieron la calificación de APTO. 

En virtud de la acreditación de la Dirección 

General de Seguros y Fondos de Pensiones 

(DGSFP) para impartir la formación inicial 

obligatoria para operar como corredor, operador 

banca seguros o ser el responsable de la actividad 

de distribución de entidades aseguradoras y 

reaseguradoras, en junio Mediadores Asturias 

puso en marcha la ed. 2025/2026 en modalidad 

semipresencial con metodología híbrida. 

El Curso Formativo Nivel 1 – Distribuidor de Seguros 2024/2025 se inició el 

viernes 3 de octubre con 5 alumnos matriculados. 

Esta formación se desarrolla en colaboración con la Escuela de Negocios de 

Seguros – CECAS.  
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 SESIONES FORMATIVAS PRESENCIALES  

o 12 – 13 marzo |  I Jornadas Financieras Asturias Allianz España 

Durante dos días, más de un centenar de profesionales de la región se dieron cita en 

el Colegio convocados a participar en este encuentro organizado por la Dirección 

Comercial Noroeste de la Allianz. 

Las sesiones de trabajo contaron con la participación del vicepresidente de PIMCO 

Ibérica, João R. Martins; el responsable de producto en Allianz Soluciones de 

Inversión, Jesús Domínguez; y el consultor financiero de Allianz, Pedro Arancón. 

De la mano de especialistas 

expertos en la materia se 

analizó el entorno de los 

mercados financieros, se 

expusieron y valoraron los 

principales riesgos y 

oportunidades de inversión 

en 2025, se repasaron 

algunas claves para proveer 

a los clientes del mejor 

asesoramiento, y se 

explicaron propuestas de 

soluciones de ahorro e 

inversión dentro del 

porfolio de Allianz Seguros 

y sus  gestoras PIMCO, 

Allianz Global Investors y 

Allianz Soluciones de 

Inversión. 

o Junio |  Taller sobre Competencias Digitales Transversales – Ayto. Oviedo 

Programa organizado por el Colegio en colaboración con el Área de Empleo del 

Ayuntamiento de Oviedo, a través de su Concejalía de Economía, Transformación 

Digital y Políticas Sociales. 

Esta formación se impartió por docentes del Ayuntamiento de Oviedo durante el 

mes de junio en formato presencial en la sede del Colegio y fue gratuita para 

mediadores colegiados, sus empleados y/o colaboradores. 

El taller con una duración total de 10 horas, repartido en cuatro sesiones de 2 horas 

y 30 minutos cada una, se acreditó como formación continua. 

Los asistentes recibieron formación en: Uso profesional de WhatsApp, redes sociales 

(Facebook Meta e Instagram); últimas herramientas en inteligencia artificial; y 

Google Maps. 
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o 3 noviembre |  La reforma del seguro del automóvil 

El Colegio celebró una 

sesión formativa dirigida a 

analizar los cambios 

introducidos por la Ley 

5/2025, de 24 de julio, en 

materia de responsabilidad 

civil y seguro en la 

circulación de vehículos a 

motor.  

La sesión, organizada en 

colaboración con la Fundación Inade, contó con la intervención de su director, 

Adolfo Campos, y fue dirigida por el presidente de Mediadores Asturias, Ignacio 

Friera. 

Durante el encuentro, al que asistieron casi medio centenar de mediadores, se 

abordaron las principales novedades de la norma, con especial atención al nuevo 

seguro obligatorio para vehículos personales ligeros (VPL) y al impacto que la 

reforma tendrá en la práctica profesional de la mediación y en el conjunto del sector 

asegurador. 

 

 SESIONES INFORMATIVAS / PRESENTACIONES COMPAÑÍAS 

 11 febrero | Allianz: Presentación sucursal Asturias Corredores 

Allianz presentó oficialmente, 

en la sede del Colegio, al 

equipo de la nueva sucursal 

Asturias Corredores.  

El director de sucursal Asturias 

Corredores en Allianz España, 

Óscar García, fue el 

encargado de exponer las 

líneas maestras del plan y 

estrategia de trabajo, así como todas las novedades de la compañía para 2025. 
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 11 marzo | Liberty : Jornada de Trabajo para la Red de Mediadores en Asturias 

Sesión dirigida por el director 

Comercial de Zona Regional 

Centro-Norte de Liberty, 

Alberto Negrete, quien 

comentó los temas más 

relevantes del momento: 

integración de Liberty en 

Generali España, destacando 

los avances y los próximos 

pasos en este proceso; 

presentación de los resultados del ejercicio 2024, poniendo en valor los logros 

obtenidos y los hitos más significativos alcanzados por la compañía; adelanto de la 

estrategia para 2025, centrada en consolidar el crecimiento, la innovación, la 

búsqueda de la excelencia y la cercanía con los clientes y mediadores. 

 24 abril |  Grupo DKV: Seguro de Baja Laboral y  Seguro de Salud para Pymes 

Sesión a cargo de la responsable 

Territorial de Formación Comercial 

de las zonas Norte y Levante, 

Mercedes Giménez, quien 

abordó las claves del seguro de 

baja laboral y las soluciones de 

salud para pymes, resolviendo 

dudas y exponiendo casos 

prácticos. 

Presentó la sesión el director Provincial DKV Asturias-Cantabria, José M. Burunat. 

 28 mayo | Markel: Presentación oferta de valor 

Sesión informativa para presentar la oferta de valor especialista de la compañía: 

exposición de porfolio de productos, estructura de servicio orientado al mediador y 

nuevos servicios adicionales vinculados a las diferentes líneas de negocio. 

 29 mayo | Reale: Presentación nuevo producto: Reale Pyme 2.0 

Breve exposición Reale Pyme 2.0 con ejemplos prácticos de cotización al instante 

para mostrar la sencillez y simplicidad del producto, con el fin de dar independencia 

en la contratación de este ramo sin filtros ni retenciones. 

Se comentan también las recientes actualizaciones de los productos de Vida Riesgo 

Global y Express, con novedosas garantías ya incorporadas al producto. 
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 11 noviembre | Occident: Producto: responsabilidad civil y transportes 

Jornada sobre el producto de responsabilidad civil y transportes donde se profundizó 

en sus características, ventajas y aspectos más importantes, destacando sobre todo en 

las garantías, coberturas y operativa de emisión. 

 20 noviembre | Fiact: Habilidades comerciales en la venta de seguros de salud 

Sesión a cargo del técnico y consultor Formador de FIATC Seguros, Juan Sebastián 

Rodríguez, en la que, además de ofrecer formación básica en habilidades comerciales 

en la venta de seguros de salud, se presentó la guía médica de Fiatc, se abordaron las 

diferencias entre productos de MediFiatc y se adelantó la nueva campaña de la 

compañía para este producto. 

 

 ACADEMIA MEDIADORES ASTURIAS  

          ESCUELA DE NEGOCIOS DE SEGUROS – CECAS  

o Matrículas tramitadas: formación inicial y formación continua 

En el ejercicio 2025, el Colegio ha gestionado más de 350 matrículas a través de la 

Escuela de Negocios de Seguros – CECAS, de la plataforma de formación online 

Academia Mediadores Asturias y de acciones formativas desarrolladas en 

colaboración con otras organizaciones. 

Principales matrículas tramitadas: 

 Formación inicial CECAS (14 matrículas) 

 Nivel 1 (5 matrículas). 

 Nivel 2 (3 matrícula). 

 Nivel 3 (6 matrículas) .     

 Formación continua Píldora Experto CECAS (10 matrículas) 

 Gestión de siniestros (3 matrículas). 

 IA para agentes y corredurías (3 matrículas). 

 Seguros Colectivos (1 matrícula). 

 IA para agentes y corredurías (3 matrículas). 

 Club CECAS – seminarios web gratuitos (271 matrículas) 

 Aspectos críticos sobre la Ley 5/2025: hecho de la circulación y vehículos a 

motor (23 matrículas). 

 CIMA póliza digital en el proceso de digitalización de la mediación. Caso 

de éxito (15 matrículas). 

 Cobertura seguro de automóvil ámbito internacional (17 matrículas). 

 Comunicación en el sector asegurador (11 matrículas). 

 Instalaciones radioactivas: riesgos y coberturas de seguro (9 matrículas). 
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 La actividad del mediador y su responsabilidad civil profesional (12 

matrículas). 

 La póliza de su vida (19 matrículas). 

 Novedades legislativas ámbito fiscal, laboral y mercantil 2025 (18 

matrículas). 

 Nuevos modelos de negocio que transformarán el mercado (17 

matrículas). 

 Nuevos modelos para presentar la DEC (40 matrículas). 

 Perspectivas y tendencias del sector asegurador en 2025 (17 matrículas). 

 Prepara tu empresa para 2026: nuevo plan de aportación definida en 

seguros privados (20 matrículas). 

 Previsión social (8 matrículas). 

 Reclamaciones previas en los siniestros MASC (16 matrículas). 

 Responsabilidad Civil del Agente (2 matrículas). 

 Revoluciona tu correduría: IA que multiplica resultados (12 matrículas). 

 Verifactu: el futuro de la facturación (15 matrículas). 

 Academia Mediadores Asturias (45 matrículas) 

 Big Data (1 matrícula). 

 Community Manager (2 matrículas). 

 Entrenamiento emocional para la mejora en la atención al usuario (3 

matrículas). 

 Gestión del estrés en la atención telefónica (3 matrículas). 

 Habilidades de venta (4 matrículas). 

 Habilidades directivas (5 matrículas). 

 Inglés Nivel 0 (1 matrícula). 

 Liderazgo y motivación de equipos (1 matrícula). 

 Presentaciones eficaces con Microsoft PowerPoint – Nivel básico (1 

matrícula). 

 Presentaciones en público eficaces (8 matrículas) 

 Prevención de Riesgos Laborales, Riesgos Ergonómicos (1 matrícula). 

 Prevención de Riesgos Laborales Nivel Básico Sector Oficinas (15 

matrículas). 

 Seminarios web en colaboración con otras organizaciones (22 matrículas) 

 Mediadores Cantabria, Galicia, Palencia y Zaragoza | 29 septiembre >> 

Los MASC - Métodos Alternativos de Solución de Conflictos con 

onLygal (15 matrículas). 

 Mediadores A Coruña | 2 diciembre >> Novedades y mejoras 

productos D&O y Cyber con Markel (7 matrículas). 
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JORNADAS DEL SEGURO EN ASTURIAS 2025  

Bajo el lema ‚Mediación: desafío y liderazgo‛, el Colegio de 

Mediadores de Seguros de Asturias celebró los días 5 y 6 de 

junio en Avilés sus XXVIII Jornadas del Seguro en Asturias. 

Este encuentro se desarrolló entre el histórico Palacio de 

Maqua y el Hotel Palacio de Avilés, pasando por el Centro 

Cultural Internacional Óscar Niemeyer. 

Durante dos días, la organización colegial congregó a más de 

un centenar de profesionales de la mediación, de compañías 

aseguradoras, instituciones y entidades del sector quienes 

compartieron ideas y reflexiones orientadas a impulsar el 

desarrollo profesional de los mediadores, compartir modelos 

de negocio exitosos y analizar los retos y oportunidades que 

afronta la mediación en un entorno en constante evolución. 

El consejero de Hacienda, Justicia y Asuntos Europeos y 

portavoz del Consejo de Gobierno del Principado de 

Asturias, Guillermo Peláez, fue el encargado de, tras unas 

palabras de la alcaldesa del Ayuntamiento de Avilés, Mariví Monteserín, clausurar 

oficialmente las Jornadas. 

 

 

Las Jornadas del Seguro en Asturias 2025 comenzaron el 5 de junio con la celebración, 

en el Palacio de Maqua, del II Encuentro Profesional de Agentes de Seguros en 

Asturias, un foro exclusivo en el que, bajo el lema ‚De agente a empresario‛ se abordó 

la realidad del canal agencia desde distintas miradas y experiencias. 

El encuentro fue inaugurado por el concejal delegado de Recursos Humanos, 

Administración General, Administración Electrónica y Disciplina Urbanística del 

Ayuntamiento de Avilés, Noé Vega, mostrando el respaldo de la institución a la 

mediación como motor económico y social de la región. 

En su discurso de bienvenida, el presidente del Colegio, Ignacio Friera, destacó la 

importancia de «crear espacios propios donde compartir experiencias y poner en 

común herramientas que refuercen su rol protagonista en el mercado asegurador». 



Mediadores Asturias · Memoria 2025 

 

30 

 

 

Este encuentro contó con dos 

ponencias: ‚Check-list del agente: una 

revisión imprescindible‛, a cargo del 

expresidente de Mediadores Asturias, 

Reineiro Sarasúa; y ‚De agente a 

empresario‛, reflexión de Eloy Páez 

sobre la evolución del rol profesional y 

la gestión empresarial; y la mesa 

redonda: ‚Agentes exclusivos: distintos 

caminos hacia el éxito‛, en la que 

Manuel Fernández, mejor agente DG 

Noroeste de Mapfre; Elizabeth López, 

entre los 10 mejores agentes de 

Generali a nivel mundial en 2024, y 

José Manuel Barreiros, director de 

Barreiros Consultores, agencia núm. 1 

de Allianz España en 2023, 

compartieron experiencias desde 

diversas trayectorias y generaciones. 

 

 

 

www.mediadoresdesegurosasturias.com/Encuentro-Profesional-de-Agentes-Exclusivos-Asturias-801.html 

La jornada del viernes 6 de junio, se desarrolló en el Hotel Palacio de Avilés, en torno a 

dos temáticas de actualidad práctica: cómo valorar adecuadamente un negocio de 

mediación y cómo afrontar con garantías la asistencia y asesoramiento en siniestros, 

con participación de dos expertos del ámbito legal, técnico y asegurador. 

La ponencia ‚¿Cuánto vale mi negocio?‛, a cargo de Isidre Martínez, actuario, 

economista y socio fundador de Global Actuarial, suscitó un notable interés entre los 

asistentes, no ajenos al contexto de creciente movimiento en operaciones corporativas 

y compraventas en el sector. 

El coloquio-debate sobre siniestros 

y judicialización, en el que 

participaron el abogado experto en 

responsabilidad civil y seguros, 

Fernando Expósito; y el corredor 

de seguros, Javier Chueca, en una 

conversación moderada por el 

tesorero del Colegio, César Jaraíz, 

también despertó gran interés. 

http://www.mediadoresdesegurosasturias.com/Encuentro-Profesional-de-Agentes-Exclusivos-Asturias-801.html
http://www.mediadoresdesegurosasturias.com/Encuentro-Profesional-de-Agentes-Exclusivos-Asturias-801.html
http://www.mediadoresdesegurosasturias.com/Encuentro-Profesional-de-Agentes-Exclusivos-Asturias-801.html
http://www.mediadoresdesegurosasturias.com/Encuentro-Profesional-de-Agentes-Exclusivos-Asturias-801.html
http://www.mediadoresdesegurosasturias.com/Encuentro-Profesional-de-Agentes-Exclusivos-Asturias-801.html
http://www.mediadoresdesegurosasturias.com/Encuentro-Profesional-de-Agentes-Exclusivos-Asturias-801.html
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 HOMENAJE A REINERIO SARASÚA 

En el marco de las XXVIII Jornadas del Seguro en Asturias el Colegio rindió un 

emotivo homenaje sorpresa al que fuera presidente de la organización colegial 

durante los últimos doce años (hasta diciembre 2024), Reinerio Sarasúa.  

La Junta de Gobierno de Mediadores Asturias junto a los asistentes a las Jornadas 

reconocieron públicamente el compromiso, liderazgo y dedicación de Reinerio 

Sarasúa al frente de la organización colegial asturiana, en una etapa marcada por el 

crecimiento, la visibilidad institucional y la consolidación del papel del mediador en 

el ámbito asegurador asturiano. 

En un ambiente de emoción, se le hizo entrega de un reloj como muestra de 

gratitud por su contribución decisiva al fortalecimiento de la mediación asturiana. El 

presidente del Colegio, Ignacio Friera, destacó la huella profesional y humana que 

deja su antecesor.  

El consejero de Hacienda, Justicia y 

Asuntos Europeos y portavoz del 

Consejo de Gobierno del 

Principado de Asturias, Guillermo 

Peláez; la alcaldesa del 

Ayuntamiento de Avilés, Mariví 

Monteserín; y la directora general 

del Consejo General de 

Mediadores, María Luz Tejeda, 

asistieron al acto de homenaje a 

Reinerio Sarasúa. 

 

 ENTREGA DE DISTINCIONES Y BIENVENIDA A NUEVOS COLEGIADOS 

En el marco de las Jornadas del Seguro en Asturias 2025, también tuvo lugar el 

homenaje a los compañeros que cumplieron 25 años de colegiación.  

Los colegiados recibieron una insignia de plata por su aportación a la institución 

colegial y a la Mediación durante estos años de ejercicio profesional y de 

colegiación. 

Como acto de cierre de las Jornadas y como ya es tradicional, se dio la bienvenida a 

los nuevos mediadores colegiados (un total de 25), con la convicción de que –como 

señaló el presidente de Mediadores Asturias– «el futuro del sector pasa por una 

mediación cada vez más formada, unida y comprometida con la sociedad». 

 

 

 

www.mediadoresdesegurosasturias.com/Jornadas-del-Seguro-en-Asturias-2025-799.html# 

http://www.mediadoresdesegurosasturias.com/Jornadas-del-Seguro-en-Asturias-2025-799.html
http://www.mediadoresdesegurosasturias.com/Jornadas-del-Seguro-en-Asturias-2025-799.html
http://www.mediadoresdesegurosasturias.com/Jornadas-del-Seguro-en-Asturias-2025-799.html
http://www.mediadoresdesegurosasturias.com/Jornadas-del-Seguro-en-Asturias-2025-799.html
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 ENTREGA DE DIPLOMAS 

CURSO NIVEL 1 – DISTRIBUIDOR DE SEGUROS 2024/2025 

y PREMIO FLORENTINO BANGO AL MEJOR EXPEDIENTE ACADÉMICO 

Las XXVIII Jornadas del Seguro en Asturias fueron el escenario elegido para acoger 

la ceremonia de entrega de diplomas del Curso de Formación en Materias 

Financieras y de Seguros Privados (Curso Formativo Nivel 1 – Distribuidor de 

Seguros) y del Premio Florentino Bango al Mejor Expediente Académico 

correspondiente a la edición 2024-2025. 

Los diplomas fueron entregados por el presidente de Mediadores Asturias, Ignacio 

Friera, el consejero de Hacienda, Justicia y Asuntos Europeos y portavoz del Consejo 

de Gobierno del Principado de Asturias, Guillermo Peláez, y la alcaldesa del 

Ayuntamiento de Avilés, Mariví Monteserín. 

El acto presentado por el 

vicepresidente de Mediadores 

Asturias, Pablo Valdés, puso en 

valor el esfuerzo y compromiso de 

los nuevos titulados, quienes a 

partir de ahora se incorporan al 

sector asegurador con la formación 

necesaria para ejercer como 

mediadores de seguros en el nivel 

más alto de capacitación exigido 

por la normativa. 

En esta edición, el Premio 

Florentino Bango fue para María 

Martínez González. El presidente 

de Mediadores Asturias y el 

director del Curso e hijo de 

Florentino Bango, Juan Bango, 

hicieron entrega del diploma 

acreditativo.  

Ignacio Friera destacó la 

importancia de la formación como pilar fundamental para el desarrollo profesional. 

«El conocimiento es la base de una mediación de calidad. Nuestra responsabilidad 

es formar a profesionales preparados, éticos y comprometidos con el cliente y con el 

sector», apuntó. 

 

 

 

www.mediadoresasturias.com/Entrega-Diplomas-Curso-Superior-Seguros-Premio-Florentino-Bango-2024-2025-800.html 

http://www.mediadoresasturias.com/Entrega-Diplomas-Curso-Superior-Seguros-Premio-Florentino-Bango-2024-2025-800.html
http://www.mediadoresasturias.com/Entrega-Diplomas-Curso-Superior-Seguros-Premio-Florentino-Bango-2024-2025-800.html
http://www.mediadoresasturias.com/Entrega-Diplomas-Curso-Superior-Seguros-Premio-Florentino-Bango-2024-2025-800.html
http://www.mediadoresasturias.com/Entrega-Diplomas-Curso-Superior-Seguros-Premio-Florentino-Bango-2024-2025-800.html
http://www.mediadoresasturias.com/Entrega-Diplomas-Curso-Superior-Seguros-Premio-Florentino-Bango-2024-2025-800.html
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 X ENCUENTRO DE TERRITORIALES DE ENTIDADES ASEGURADORAS 

El Colegio celebró el X Encuentro Anual de Territoriales de Entidades Aseguradoras 

– Mediadores Asturias coincidiendo con las Jornadas del Seguro en Asturias 2025. La 

edición de este año, celebrada en la Torre del Centro Cultural Internacional Óscar 

Niemeyer en Avilés, marca una década de continuidad y consolidación de este foro 

como un espacio de referencia para el intercambio de ideas, la reflexión conjunta y 

la cooperación entre mediación y compañías aseguradoras. 

En el transcurso del encuentro, al que asistieron todos los miembros de la Junta de 

Gobierno del Colegio y máximos representantes territoriales de las principales 

aseguradoras del país, se presentó la nueva Junta de Gobierno del Colegio y el 

programa de acción para la legislatura 2024-2028.  

En el ámbito técnico, se abordó el aumento de la siniestralidad en el ramo de autos, 

compartiendo datos y perspectivas sobre su evolución y repercusiones; y se dedicó 

un espacio al análisis y valoración de la interlocución entre el mediador colegiado y 

las aseguradoras. 

También hubo tiempo para comentar el impacto y legado del Congreso Nacional de 

Mediadores de Seguros celebrado en Gijón en 2024, evento que reforzó la 

proyección nacional de la mediación asturiana. 

 

 

 

 

 

 

Relación de asistentes: Alejandro Golán (Allianz), Luis Rubio (Asefa), José María Burunat (DKV), Sergio Benito 

(Generali), Santiago Álvarez (Helvetia), Armando Fernández (IMQ Asturias), Fermín Castilla (Lagun Aro), 

Alberto Otero (Lagun Aro), Álvaro Santamaría (Mapfre), Jesús Cueva (Occident), Pablo Orge (onLygal), 

Felicidad Álvarez (Pelayo), Manuel Carballo (Preventiva), Eulogio Manuel García (Reale), Roberto Cajide 

(Sanitas), Manfredo Vega (Surne) y los miembros de la Junta de Gobierno del Colegio: Ignacio Friera 

(presidente), Pablo Valdés (vicepresidente), Eva María Martínez (secretaria), César Jaraíz (tesorero), Coral 

Alegre (vocal), Cristina Pérez (vocal), Jesús Lesmes (vocal), José Luis Martínez (vocal), Juan Bango (vocal) y 

Laura Avello (vocal). 

 

 

www.mediadoresdesegurosasturias.com/XI-Encuentro-de-Territoriales-Mediadores-Asturias-796.html 

https://www.mediadoresdesegurosasturias.com/XI-Encuentro-de-Territoriales-Mediadores-Asturias-796.html
https://www.mediadoresdesegurosasturias.com/XI-Encuentro-de-Territoriales-Mediadores-Asturias-796.html
https://www.mediadoresdesegurosasturias.com/XI-Encuentro-de-Territoriales-Mediadores-Asturias-796.html
http://www.mediadoresdesegurosasturias.com/XI-Encuentro-de-Territoriales-Mediadores-Asturias-796.html
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COMUNICACIÓN EXTERNA 
 

 NOTAS DE PRENSA - Se enviaron 29 notas de prensa(*)
. 

 PETICIONES MEDIOS DE COMUNICACIÓN - Entre las peticiones recibidas y 

atendidas desde el Colegio cabe destacar, ya fueran para medios impresos, 

radio o televisión: 

 Entrevistas al presidente del Colegio, Ignacio Friera: 

o Mercado Previsor – núm. 697. 

«La defensa del interés general de 

la Mediación no puede ejercerse 

desde estructuras privadas». 

o RTPA – TPA Noticias 2ª edición 

06/06/2025.  Jornadas del Seguro 

en Asturias 2025. 

 Declaraciones – elaboración de 

piezas informativas: 

o Actualidad Aseguradora - núm. 

2 | Febrero 2025. Reportaje: 

Nuevo mapa en los Colegios de 

Mediadores.  

o Aseguradores - núm. 513 | 

Marzo 2025. Reportaje: ‘Boom’ 

de los seguros flexibles: 

¿beneficio real o truco 

comercial?  

o RTPA - 04/05/2025: Goteo de reclamaciones 

por el apagón (noticia).  

o La Nueva España - 07/06/2025. Jornadas del 

Seguro en Asturias. Aconsejan a los técnicos 

‚conocer la ley de Contrato de Seguro‛ al pie 

de la letra (noticia). 

o RTPA - 04/05/2025. Jornadas del Seguro en 

Asturias – Las aseguradoras alertan de un 

aumento de los ciberataques para acceder a 

datos personales (noticia). 

o El Comercio 20/12/2025. Iniciativa Solidaria – 

El Colegio de Mediadores de Seguros con la 

Cocina Económica de Gijón (fotonoticia).  



Mediadores Asturias · Memoria 2025 

 

35 

 

 REDES SOCIALES 

El Colegio sigue aumentando su presencia en redes sociales. Ronda los mil 

seguidores en las plataformas Facebook y X (antes Twitter) y supera esta cifra en 

Linkedin. 

El canal de Youtube sigue siendo meramente testimonial, igual que el perfil abierto 

en Instagram y más recientemente en BlueSky. 

En línea con su compromiso de 

mantener una comunicación ágil, útil y 

accesible con los profesionales del 

sector, el Colegio puso en marcha en 

julio de 2025 su Canal Oficial en 

WhatsApp. 

Con esta iniciativa, desde Mediadores 

Asturias se da un paso más en su 

objetivo de estar donde están sus 

colegiados: cerca, disponibles y 

actualizados.  

A través del canal oficial de WhatsApp 

de Mediadores Asturias, los mediadores 

colegiados y los seguidores pueden recibir avisos y actualizaciones sobre la 

actividad del Colegio; estar al día de la normativa, novedades del sector y noticias de 

interés profesional; acceder a la oferta formativa y a los eventos organizados por el 

Colegio; o consultar recordatorios clave y contenido exclusivo para mediadores 

colegiados. 

 

(*) Relación de notas de prensa enviadas en 2025: 

o La nueva Junta de Gobierno del Colegio de Mediadores de Seguros de Asturias 

comienza su andadura 

o Mediadores Asturias recauda más de cuatro mil euros para la salud mental 

o Mediadores Asturias y Sanitas renuevan su acuerdo de colaboración 

o Mediadores Asturias y Santalucía dan continuidad a su alianza durante 2025 

o Mediadores Asturias y DKV renuevan alianzas en un encuentro institucional 

o Mediadores Asturias e IMQ Asturias consolidan su colaboración 

o Mediadores Asturias y Mapfre renuevan su colaboración para impulsar la 

competitividad de los mediadores 

o El Colegio de Mediadores de Seguros de Asturias y Reale Seguros renuevan su 

compromiso y abordan retos del sector 
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o Mediadores Asturias y onLygal Seguros refuerzan su colaboración en favor de la 

mediación 

o El Colegio de Mediadores de Seguros de Asturias celebra su Asamblea General y 

presenta los ejes de actuación para la presente legislatura 

o Mediadores Asturias y Lagun Aro exploran nuevas vías de cooperación 

o Mediadores Asturias publica su Memoria Anual de Actividades 2024: un año de 

logros, visibilidad y compromiso de la profesión 

o ‘Mediación: desafío y liderazgo’, tema de las XXVIII Jornadas del Seguro en 

Asturias  

o Avilés acoge las XXVIII Jornadas del Seguro en Asturias  

o Mediadores Asturias y Surne estrechan lazos para impulsar la mediación 

profesional en el Principado 

o El Encuentro Anual de Territoriales de Entidades Aseguradoras – Mediadores 

Asturias se consolida como foro de diálogo 

o Mediadores Asturias y Pelayo Mutua de Seguros reafirman su colaboración para 

impulsar la profesionalización e innovación de la mediación 

o Gran acogida en las Jornadas del Seguro en Asturias 2025  

o Mediadores Asturias entrega los diplomas a los alumnos del Curso Formativo  

Nivel 1 – Distribuidor de Seguros 

o Éxito de participación en el II Encuentro Profesional de Agentes de Seguros – 

Asturias 

o Mediadores Asturias entrega sus insignias y distinciones 

o Mediadores Asturias y Ralarsa renuevan su acuerdo de colaboración 

o Mediadores Asturias y Allianz abordan retos comunes del sector 

o Mediadores Asturias abre su Canal Oficial en WhatsApp, para una comunicación 

más directa con los colegiados 

o Mediadores Asturias abre la matrícula del curso 2025/2026 para obtener la 

acreditación del Nivel 1 

o Mediadores Asturias y Occident refuerzan su colaboración institucional y 

formativa 

o Todo a punto para el inicio del Curso del Nivel 1 en el Colegio de Mediadores de 

Seguros de Asturias 

o Mediadores Asturias y Preventiva refuerzan su compromiso mutuo con la 

formación de los mediadores 

o Mediadores Asturias reconoce la labor centenaria de la Cocina Económica en su 

tradicional Brindis Solidario 
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CIERRE 2025 
 
 GASTOS 2025 

CUENTA DESCRIPCIÓN 2025 EJECUTADO DESVIACIÓN 

          

622 MANTENIMIENTO Y CONSERVACIÓN 350,00 91,20 258,80 

622.0 MANTENIMIENTO Y CONSERVACIÓN 350,00 91,20 258,80 

          

623 SERVICIOS PROFESIONALES 

INinINDEPENDIENTES 

5.250,00 3.895,23 1.354,77 

623.1 ASESORAMIENTO JURÍDICO 2.000,00 363,00 1.637,00 

623.2 ASESORAMIENTO FISCAL 3.200,00 3.532,23 -332,23 

623.5 GASTOS REGISTRO 50,00 0,00 50,00 

          

625 PRIMAS DE SEGUROS 3.760,00 4.029,27 - 269,27 

625.1 SEGURO SEDE SOCIAL 900,00 921,03 -21,03 

625.2 SEGURO JUNTA GOBIERNO R.C. Y D&O 870,00 899,26 -29,26 

625.3 SEGURO LABORAL SEGÚN CONVENIO 80,00 67,19 12,81 

625.4 SEGURO DEFENSA JURÍDICA COLEGIADOS 1.100,00 1.265,64 -165,64 

625.5 SEGURO RC AGENTES 810,00 876,15 -66,15 

          

626 SERVICIOS BANCARIOS Y SIMILARES 300,00 84,98 215,02 

626.0 GASTOS BANCARIOS Y SIMILARES 300,00 84,98 215,02 

          

627 PUBLICIDAD Y ACTOS SOCIALES 3.000,00 3.160,49 -160,49 

627.0 ACTOS SOCIALES 2.000,00 2.782,78 - 782,78 

627.1 PUBLICIDAD Y MARKETING 1.000,00 377,71 622,291 

          

628 SUMINISTROS 850,00 938,12 -88,12 

628.1 ENERGÍA ELÉCTRICA 550,00 526,78 23,22 

628.2 SUMINISTRO AGUA Y BASURA AYTO. 300,00 411,34 -111,34 

          

629 OTROS SERVICIOS 60.050 55.386,49 4.663,51 

629.1 SUSCRIPCIONES 450,00 435,18 14,82 

629.2 COMUNICACIONES (CORREO) 100,00 21,65 78,35 

629.3 CUOTAS COMUNIDAD 3.800,00 2.775,68 1.024,32 

629.4 LIMPIEZA OFICINA 2.300,00 2.704,04 -404,04 

629.5 MATERIAL OFICINA 2.000,00 636,21 1.363,79 

629.8 COMUNICACIONES (TELÉFONO) 700,00 835,03 - 135,03 

629.10 GASTOS DE FORMACIÓN 18.000,00 12.705,16 5.294,84 

629.13 GASTOS JORNADAS DEL SEGURO ASTURIAS 10.000,00 12.926,00 -2.926,00 

629.18 CUOTA CONSEJO GENERAL 13.500,00 13.860,88 -360,88 

629.29 GASTOS DE REPRESENTACIÓN 3.500,00 3.272,73 227,27 

629.30 OTROS GASTOS DE REPRESENTACIÓN 2.500,00 2.501,25 - 1,25 

629.38 MANTENIMIENTO WEB 1.800,00 1.633,80 166,20 

629.40 MANTENIMIENTO RRSS Y COMUNICACIÓN 1.400,00 1.078,88 321,12 

  

 

 

        

  

— 39— 
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631 OTROS TRIBUTOS 1.000,00 1.032,70 -32,70 

631.1 CONTRIBUCIÓN URBANA 1.000,00 1.032,70 -32,70 

          

640 SUELDOS Y SALARIOS 20.662,00 20.662,68 -0,68 

640.0 SUELDOS Y SALARIOS 20.662,00 20.662,68 -0,68 

          

642 SEGURIDAD SOCIAL A C/EMPRESA 6.658,00 6.657,36 

 

8 

0,64 

642.0 SEGURIDAD SOCIAL CARGO EMPRESA 6.658,00 6.657,36 0,64 

    
 

    

678 GASTOS EXCEPCIONALES 1.500,00 359,00 1.141,00 

678.1 GASTOS EXTRAORDINARIOS 1.500,00 359,00 1.141,00 

          

681 AMORTIZACIONES 4.300,00 2.724,71 1.575,29 

681.1 AMORTIZACIÓN INMOVILIZADO  3.200,00 2.578,45 621,55 

681.7 AMORTIZACIÓN EQUIPACIÓN 1.100,00 146,26 953,75 

          

    107.680,00 99.022,23 8.657,77 

 

 INGRESOS 2025 

CUENTA DESCRIPCIÓN 2025 EJECUTADO DESVIACIÓN 

          
700 CUOTAS COLEGIALES 56.100,00 57.573,50 1.473,50  

700.0 CUOTAS COLEGIALES 55.400,00 55.293,50 -106,50 

700.1 CUOTAS NUEVAS ALTAS 700,00 2.280,00 1.580,00 

 

        

759 OTROS INGRESOS 51.030,00 37.739,48 -13.290,52 

759.0 INGRESOS DIVERSOS 0,00 400,00 400,00 

759.1 INGRESOS  DIA DEL SEGURO 1.530,00 1.360,00 -170,00 

759.9 INGRESOS DE FORMACION 26.000,00 11.315,89 -14.684,11 

759.14 INGRESOS COMPAÑIAS PROTOCOLOS 22.000,00 23.000,00 1.000,00 

759.15 INGRESOS OTRAS JORNADAS  0,00 63,59 63,59 

759.17 INGRESOS PATROCINIOS  1.500,00 1.600,00 100,00 

 

        

778 INGRESOS EXCEPCIONALES 550,00 420,00 -130,00  

778.3 INGRESOS PREBLAC 550,00 420,00 -130,00 

          

    107.680,00 95.732,98 -11.947,02 
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